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SOPIMUSEHDOT GOSAFE BASIC
YLEISTÄ
GOSafe Basic sopimus soveltuu bensiini-, diesel- ja hybridiautoille. GOSafe Basic 
sopimus päättyy, kun ajoneuvo on yli 20-vuotias (ensirekisteröintivuodesta laskien) 
tai ylittää 300 000 km ajomäärän. Ensimmäisenä saavutettu kriteeri päättää sopi-
muksen.

Sopimuksen voimassaolo ilmoitetaan aktivointitodistuksessa. Se toimitetaan 
sähköpostitse, kun sopimus aktivoidaan. Sopimus ei voi alkaa takautuvasti.

SOPIMUKSEN SISÄLTÖ
Sopimus sisältää alla listatut komponentit niiden rikkoutuessa sopimuskauden 
aikana. Sopimus kattaa vain sopimuskaudella tapahtuneet rikkoutumiset.

1. SEURAAVAT POLTTOMOOTTORIN OSAT: 
Moottorin sisäiset voidellut liikkuvat osat, jakohihna ja sylinterikannen tiiviste.

2. SEURAAVAT MOOTTORIELEKTRONIIKAN OSAT:
Käynnistinmoottori ja 12 V latausgeneraattori.

3. SEURAAVAT OHJAUSJÄRJESTELMÄN OSAT: 
Tehostinpumppu.

4. SEURAAVAT VOIMANSIIRRON OSAT: 
Vaihdelaatikon sisäiset voidellut liikkuvat osat. Taka-akselin tasauspyörästön sisäiset 
voidellut liikkuvat osat.

KORJAUSKATOT JA OMAVASTUU
Tässä tuotteessa ei ole omavastuuta.

Ajoneuvon ollessa alle 20-vuotias ja ajomäärä 300 000 km tai alle,  
korjauskatot ovat:
1-12 kk sopimusaika 2500 €, 13-24 kk sopimusaika 3000 €, 25-36 kk  
sopimusaika 4000 €. Sopimusajan pituus lasketaan siitä, kun GOSafe Basic 
sopimus on alkanut.

AJONEUVON KUNTO JA YLLÄPITO
Ajoneuvon rakenteen pitää olla alkuperäinen kaikilta osin, eikä se saa olla 
vaurioituneena liikennekäytöstä poistettu. Kaikki huollot pitää olla suoritettu ja 
suorittaa valmistajan huolto-ohjelman mukaisesti ja niistä pitää löytyä  
dokumentointi. Huoltovälin ylitys saattaa vaikuttaa sopimuksen kattavuuteen.

ASIOINTI KORJAAMOLLA JA LASKUTUSLUVAT
Vioista on ilmoitettava Fragukselle, fragus.com/fi/ajoneuvon-vikailmoitus/ 
verkkolomakkeen kautta ennen ajoneuvon toimittamista korjaamolle. Fragus 
osoittaa korjaamon, missä korjaus pitää suorittaa. Asioidessa korjaamon 
kanssa, pitää pyytää korjaamoa olemaan Fragukseen yhteydessä.  
Mahdollinen laskutuslupa myönnetään korjaamolle.  Fraguksen hyväksymät 
toimenpiteet suoritetaan sen osoittamilla varaosilla ja korjaustavoilla. Fragus ei 
vastaa kustannuksista, joihin ei ole Fraguksen kirjallista hyväksyntää.  
Vianmääritys sisältyy sopimukseen vain, mikäli itse vian korjaus sisältyy  
sopimukseen. Viat ja/tai korjaukset, jotka havaitaan tai ilmoitetaan Fragukselle  
sopimuksen päättymisen jälkeen, eivät siihen sisälly.

SOPIMUKSEEN SISÄLTYMÄTTÖMÄT TAPAHTUMAT, TOIMENPITEET 
JA KULUT
-ketjujen -ja hihnojen -venymä, -kuluma, -tai rispaantuminen, eikä niiden 
kiristimet, laahaimet tai rullat
-johdot ja liittimet (pl kohta 11.), akut, paristot, releet, kauko-ohjaimet, sulak-
keet, putket ja letkut, sekä niiden liitokset
-kuluminen, huolto tai muu ylläpito, säädöt, päivitykset (pl. kohta 2.), puutteelli-
nen huolto, ylikuumentuminen, tulipalo, vesivaurio, karsta tai muu likaantumi-
nen, jäätyminen, rakenne- tai ohjelmistomuutokset tai niistä johtuneet viat, 
käyttövirhe, vuoto, jonkin ulkopuolisen tekijän aiheuttamat viat tai vauriot, 
tuoteparannukset, tehdastakuiden, vakuutusten ja vastaavien vastuuperustei-
den piiriin kuuluvat viat
-välilliset kustannukset, kuten sijaisauto, hinaus, majoitus tai jokin muu itse 
korjaukseen liittymätön kustannus.
-viat, jotka ovat olleet ajoneuvossa ennen sopimuksen aktivointia

MUUT EHDOT
Päivä, jolloin Fragus vastaanottaa vikailmoituksen, katsotaan päiväksi, jolloin 
rikkoutuminen on tapahtunut. Sopimus on voimassa EU:n alueella, Norjassa, 
Sveitsissä ja Isossa-Britanniassa. Sopimus on sidottu ajoneuvoon ja seuraa 
ajoneuvoa myynnin yhteydessä, paitsi kun ajoneuvo myydään tai luovutetaan 
vakuutusyhtiölle, elinkeinonharjoittajalle / välittäjälle tai viedään maasta, 
jolloin se päättyy. Näin tapahtuessa Fragus ei hyvitä mitään maksuja.  
Tuotantokäytössä olevat ajoneuvot eivät kuulu tämän sopimuksen piiriin

HENKILÖTIETOREKISTERI
Rekisteriseloste löytyy osoitteessa fragus.com/fi/tietosuojakaytanto-gdpr/. 
Aktivoimalla tämän sopimuksen asiakas antaa suostumuksen kerätä ja  
tallentaa rekisteriselosteessa ilmoitetut tiedot itsestään ja antaa käyttää  
annettuja tietoja rekisteriselosteen mukaisesti.


