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SOPIMUKSEN SISÄLTÖ 
1. Yleistä
Tämä on Fragus Warranty Finland Oy:n (jäljempänä ”Fragus”)                                            
kunnossapitosopimus (jäljempänä ”Sopimus”) ajoneuvossa olevalle Ajoakulle 
(jäljempänä ”Akku”). Akulla tarkoitetaan Akkua, josta saatavalla virralla                        
ajoneuvolla voi ajaa normaalissa liikenteessä ilman polttomoottorin avustusta. 
Sopimus sisältää Akkukotelon sisällä olevien komponenttien tekniset viat sekä 
Akun korjauksen sen kapasiteetin laskiessa alle 70 %:n sekä näiden  korjaamiseen 
liittyvän työn ja tarvikkeet. Asiakkaalla ”Asiakas” tarkoitetaan ajoneuvon haltijaa / 
käyttäjää.

2. SOPIMUKSEN EDELLYTYKSET JA VOIMASSAOLO
Ennen Sopimuksen aktivointia Akulle pitää tehdä kuntotarkastus AVILOO-         
testilaitteella. Sopimuksen aktivointi pitää tehdä saman vuorokauden aikana 
kuin kuntotarkastus on suoritettu. Sopimus on voimassa 12 kk / 20 000 km, 
kumpi ensinnä saavutetaan. Ajoneuvo ei saa olla vakuutusyhtiön lunastama tai 
vaurioituneena liikennekäytöstä poistettu historiansa aikana Suomessa tai 
ulkomailla.

3. AJONEUVON IKÄ JA AJOMÄÄRÄ
Sopimuksen voi aktivoida vain ajoneuvolle, joka on alle 9-vuotias ja ajomäärä 
alle 170 000 km sekä sen Akun tehdastakuun päättymisestä on kulunut                           
korkeintaan yksi vuosi ja / tai 20 000 km. Jatkosopimuksessa ei sovelleta 
rajoitusta tehdastakuun päättymisen osalta.

4. AKUN KUNTO
Akun kunto pitää todeta AVILOO- testilaitteen premium- tai flash- testillä.          
Testi ei saa ilmoittaa mistään Akussa olevat viasta. Testin scoring pisteet pitää 
olla 85 tai enemmän ja SoH arvo 80 % tai enemmän. Akkukotelon pitää olla 
vaurioton. Mikäli nämä vaateet eivät täyty, Sopimusta ei voi aktivoida.

5. ASIOINTI KORJAAMOLLA JA LASKUTUSLUVAT
Mikäli Akku vikaantuu, siitä on ilmoitettava Fragukselle, https://www.fragus.
com/fi/yksityishenkilo/ajoneuvon-vikailmoitus/ verkkolomakkeen kautta 
ennen korjaamolle toimittamista. Fragus osoittaa korjaamon, missä korjaus 
pitää suorittaa. Asioidessa korjaamon kanssa, pitää tästä Sopimuksesta 
ilmoittaa ja pyytää korjaamoa olemaan Fragukseen yhteydessä. Mahdollinen 
laskutuslupa myönnetään korjaamolle, ei Asiakkaalle.  Fraguksen hyväksymät 
toimenpiteet suoritetaan sen osoittamilla varaosilla ja korjaustavoilla. Työt tai 
korjaukset, jotka tehdään ilman Fraguksen hyväksyntää eivät sisälly Sopimuk-
seen. Vianmääritys sisältyy Sopimukseen vain, mikäli itse vian korjaus sisältyy 
Sopimukseen. Viat ja/tai korjaukset, jotka havaitaan tai ilmoitetaan                        
Fragukselle Sopimuksen päättymisen jälkeen tai ennen sen alkamista, eivät 
siihen sisälly.

6. SOPIMUKSEN PURKU
Fraguksella on oikeus purkaa tämä Sopimus välittömin vaikutuksin, mikäli 
Asiakas laiminlyö ajoneuvon tavanomaisen huollon ja hoidon, käyttää sitä 
ammattiliikenteessä, tuotantokäytössä, kilpa-, nopeus- tai taitoajokilpailussa, 
muuttaa sen rakennetta / ohjelmistoa tai muutoin tämän Sopimuksen taikka 
ajoneuvon maahantuojan antaman ajoneuvoa koskevan ohjekirjan vastaisesti. 
Fragus purkaa sopimuksen myös, mikäli akkukotelossa havaitaan vaurio.

7. SOPIMUKSEN PÄÄTTYMINEN
Sopimus on määräaikainen ja sen voimassaolo on ilmoitettu kohdan 2.                 
mukaisesti. Sopimuksen päättyessä joko kohdan 7, kohdassa 2 ilmoitetulla 
tavalla tai kohdan 6 mukaisesti, kaikki Fraguksen Sopimuksen mukaiset               
velvoitteet päättyvät. Sopimus päättyy myös, mikäli ajoneuvo päätyy vakuutus-
yhtiön lunastamaksi tai myydään elinkeinonharjoittajalle.                                               
Sopimuksen päättyessä jo maksettuja maksuja ei palauteta.

8. RAJOITUKSET
Sopimukseen sisältyy vain mitä kohdassa 1 on määritelty, ei mitkään muut 
tapahtumat, viat, komponentit tai korjaukset. Sopimukseen ei sisälly 70 % tai yli 
kapasiteetin omaavan Akun uusinta, ellei siinä ole jotain muuta teknistä vikaa. 
Sopimukseen ei sisälly korjaukset, joiden syynä on akkukotelon päässyt vesi,                                
eikä akkukotelon vauriot.

Myöskään seuraavat tapahtumat tai kulut eivät sisälly sopimukseen:

-kuluminen, huolto tai muu ylläpito, säädöt, päivitykset, puutteellinen huolto, 
ylikuumentuminen, tulipalo, vesivaurio, likaantuminen, jäätyminen, rakenne- 
tai ohjelmistomuutokset tai niistä johtuneet viat, käyttövirhe, vuoto, jonkin 
ulkopuolisen tekijän aiheuttamat viat tai vauriot, tuoteparannukset, tehdasta-
kuiden, vakuutusten ja vastaavien vastuuperusteiden piiriin kuuluvat viat

-välilliset kustannukset, kuten sijaisauto, hinaus, majoitus tai jokin muu itse 
korjaukseen liittymätön kustannus

-viat, jotka ovat olleet ajoneuvossa ennen Sopimuksen aktivointia

9. KORJAUSKATTO
Tälle Sopimukselle voi kohdistaa kuluja korkeintaan 10 000 €.
Fragus ei vastaa kustannuksista, jotka ylittävät edellä esitetyn rajan.

10. SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDAN-RATKAISU
Tähän Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Tästä Sopimuksesta aiheutuvat 
erimielisyydet ratkaistaan Helsingin käräjäoikeudessa ensimmäisenä oikeus-
asteena.

11. HENKILÖTIETOREKISTERI
Rekisteriseloste on nähtävissä osoitteessa https://fragus.com/fi/tietosuojakay-
tanto-gdpr/. Aktivoimalla tämän Sopimuksen Asiakas antaa suostumuksen 
kerätä ja tallentaa rekisteriselosteessa ilmoitetut tiedot itsestään ja antaa 
käyttää annettuja tietoja rekisteriselosteen mukaisesti.

Varaamme oikeuden muutoksiin tuotteen sisältöön ja/tai                     
sopimusehtoihin. Emme vastaa mahdollisista  
paino- ja/tai kirjoitusvirheistä.

Laskutusluvat: Korjaamot voivat anoa 
laskutusluvat fragus.com/fi 
sivuston kautta.

Kysymykset: ota yhteyttä tekniseen  
osastoomme soittamalla numeroon  
+358 9 34 87 32 37 tai lähettämällä sähköpostia 
osoitteeseen info.fi@fragus.com.


